
 
 

PENGUMUMAN PENYEDIA JASA 

TENAGA LAYANAN DI PUSAT PELAYANAN KELUARGA (PUSPA) DAN  

TENAGA PSIKOLOG KLINIS DALAM PENDAMPINGAN ANAK MEMERLUKAN 

PERLINDUNGAN KHUSUS (AMPK) 

DINAS PEMBERDAYAAN, PERLINDUNGAN ANAK DAN PENGENDALIAN 

PENDUDUK PROVINSI DKI JAKARTA TAHUN ANGGARAN 2026 

 

 Dalam rangka memenuhi kebutuhan Tenaga Layanan di Pusat Pelayanan Keluarga 

(PUSPA) dan Tenaga Psikolog Klinis dalam Pendampingan Anak Memerlukan 

Perlindungan Khusus (AMPK) Dinas Pemberdayaan, Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk Provinsi DKI Jakarta Tahun Anggaran 2026, bersama ini 

diumumkan kebutuhan Penyedia Jasa Tenaga Layanan Pusat Pelayanan Keluarga 

(PUSPA) dan Tenaga Psikolog Klinis dalam Pendampingan Anak Memerlukan 

Perlindungan Khusus (AMPK) Tahun Anggaran 2026. Bagi yang berminat untuk mengisi 

formasi dimaksud dapat mengajukan lamaran ke Pemberdayaan, Perlindungan Anak dan 

Pengendalian Penduduk Provinsi DKI Jakarta yang ditujukan kepada Pejabat Pengadaan 

Dinas PPAPP Provinsi DKI Jakarta, dengan melengkapi persyaratan sebagai berikut : 

 

A. PERSYARATAN UMUM 

 

1. Warga Negara Republik Indonesia yang bertakwa kepada Tuhan Yang Maha Esa, 

setia, dan taat kepada Pancasila, UUD 1945, dan Negara Kesatuan Republik 

Indonesia (NKRI). 

2. Perempuan atau Laki-laki 

3. Bagi perempuan, tidak bertato/memiliki bekas tato dan tindik/bekas tindik di 

anggota badan selain di telinga, kecuali yang disebabkan oleh ketentuan agama 

atau adat. Bagi laki-laki, tidak bertato/memiliki bekas tato dan tindik/bekas tindik di 

anggota badan, kecuali yang disebabkan oleh ketentuan agama atau adat.  

4. Tidak pernah diberhentikan dengan tidak hormat tidak atas permintaan sendiri 

atau tidak dengan hormat sebagai pegawai Badan Usaha Milik Negara /Daerah 

(BUMN/BUMD), Pegawai Negeri Sipil (PNS), Tentara Nasional Indonesia (TNI)/ 

Polisi Republik Indonesia (POLRI), atau diberhentikan dengan tidak hormat 

sebagai pegawai swasta (dibuktikan dengan surat keterangan kerja dari tempat 

sebelumnya). 

5. Tidak berkedudukan sebagai Calon Pegawai Negeri Sipil (CPNS) atau PNS, siswa 

sekolah ikatan dinas pemerintah, dan tidak menjadi anggota atau pengurus partai 

politik atau terlibat politik praktis (wajib dinyatakan dengan surat pernyataan 

pelamar bermaterai 10.000). 

6. Sanggup bekerja penuh waktu. 

7. Bersedia ditugaskan diluar jam kerja sesuai kebutuhan. 

8. Memiliki Surat Keterangan Sehat dari Rumah Sakit Daerah/Instansi Pemerintah 

(bukan swasta) yang diterbitkan maksimal tiga (3) minggu sebelum tanggal 

penutupan registrasi. 

9. Mempunyai kartu BPJS Kesehatan mandiri yang masih aktif. 

10. Bersedia dan sanggup mentaati peraturan dan tata tertib yang berlaku.  

 



B. RINCIAN DAN SPESIFIKASI PEKERJAAN  
 

No 
Jabatan dan 

Masa Kontrak 
Jumlah 
Formasi 

Kualifikasi 
Ruang Lingkup 

Pekerjaan 

TENAGA LAYANAN DI PUSAT PELAYANAN KELUARGA (PUSPA) 

1 KONSELOR 
HUKUM 
KELUARGA 
Masa kontrak : 
Januari s.d 
Desember 2026 

1 orang a) Strata pendidikan 
setingkat sarjana (S1) 
Hukum 

b) Diutamakan memiliki 
sertifikasi sebagai 
konselor 

c) Memiliki pengalaman 
kerja di bidang yang 
sama minimal 1 (satu) 
tahun yang dibuktikan 
dengan 
SPK/BAST/Paklaring  

d) Diutamakan yang pernah 
mengikuti pelatihan 
terkait kesetaraan 
gender 

e) Diutamakan yang pernah 
mengikuti pelatihan 
terkait kekerasan 
berbasis gender 

f) Memiliki keterampilan 
berkomunikasi 

g) Mampu memahami 
persepsi konseli 

h) Memahami prinsip dan 
konsep tentang keluarga 

i) Mampu menjaga 
kerahasiaan konseli 

j) Usia maksimal 50 tahun 

1. Memberikan konseling 
hukum keluarga dengan 
isu diantaranya 
disabilitas, kekerasan 
berbasis gender, 
perkawinan, hak 
pengasuhan, 
pemenuhan hak 
perempuan, serta 
kepala keluarga 
perempuan secara 

daring dan luring. 

2. Melakukan identifikasi 
terkait permasalahan 
yang dihadapi klien. 

3. Menjaga   kerahasiaan   
klien dan 
permasalahannya. 

4. Membuat laporan 

tentang permasalahan 

dan menjaga 
kerahasiaan konseli 
secara berkala setiap 
bulan kepada Kepala 
Dinas PPAPP Provinsi 
DKI Jakarta. 

5. Menjadi narasumber 
kedinasan sesuai 
dengan arahan 
pimpinan baik secara 
luring dan daring. 

6. Menjadi pendamping 
psikososial jika terjadi 
bencana. 

7. Dalam pelaksanaan 
tugas ini 
bertanggungjawab 
langsung kepada 
Kepala Dinas PPAPP 
Provinsi DKI Jakarta  
 

2. KONSELOR 
GIZI IBU 
Masa kontrak : 
Januari s.d 
Desember 2026 
 

1 orang a) Strata pendidikan 
setingkat sarjana (S1) 
yang terkait dengan 
bidang Gizi 

b) Diutamakan memiliki 
sertifikasi sebagai 
konselor 

c) Memiliki pengalaman 
kerja di bidang yang 

1. Memberikan konseling 
kehamilan, pasca 
melahirkan serta gizi ibu 
secara daring dan 
luring. 

2. Melakukan identifikasi 
terkait permasalahan 
yang dihadapi Klien. 

3. Menjaga kerahasiaan 



sama minimal 1 (satu) 
tahun yang dibuktikan 
dengan 
SPK/BAST/Paklaring 

d) Diutamakan yang pernah 
mengikuti pelatihan 
terkait kesetaraan 
gender 

e) Memahami gizi ibu, 
kehamilan, pasca 
melahirkan  

f) Memiliki keterampilan 
berkomunikasi 

g) mampu memahami 
persepsi konseli 

h) Memahami prinsip dan 
konsep tentang keluarga 

i) Mampu menjaga 
kerahasiaan konseli 

j) Usia maksimal 50 tahun 

klien dan 
permasalahannya. 

4. Membuat laporan 
tentang permasalahan 
dan menjaga 
kerahasiaan konseli 
secara berkala setiap 
bulan kepada Kepala 
Dinas PPAPP Provinsi 
DKI Jakarta 

5. Menjadi narasumber 
kedinasan sesuai 
dengan arahan 
pimpinan baik secara 
luring dan daring. 

6. Menjadi pendamping 
psikososial jika terjadi 
bencana. 

7. Dalam pelaksanaan 
tugas ini 
bertanggungjawab 
langsung kepada 
Kepala Dinas PPAPP 
Provinsi DKI Jakarta 

3 KONSELOR 
LAKTASI 
Masa kontrak : 
Januari s.d 
Desember 2026 
 

1 orang a) Strata pendidikan 
setingkat sarjana (S1) 
yang terkait dengan 
bidang kesehatan 

b) Diutamakan memiliki 
sertifikasi sebagai 
konselor 

c) Memiliki pengalaman 
kerja di bidang yang 
sama minimal 1 (satu) 
tahun yang dibuktikan 
dengan 
SPK/BAST/Paklaring 

d) Memahami laktasi, 
kehamilan dan pasca 
melahirkan  

e) Memiliki keterampilan 
berkomunikasi 

f) Mampu memahami 
persepsi konseli 

g) Memahami prinsip dan 
konsep tentang keluarga 

h) Mampu menjaga 
kerahasiaan konseli 

i) Usia maksimal 50 tahun 
 

1. Memberikan konseling 
kehamilan, pasca 
melahirkan dan laktasi 
secara daring dan 
luring. 

2. Melakukan identifikasi 
terkait permasalahan 
yang dihadapi klien. 

3. Menjaga kerahasiaan 
klien dan 
permasalahannya 

4. Membuat    laporan 
tentang permasalahan 
dan menjaga 
kerahasiaan konseli 
secara berkala setiap 
bulan kepada Kepala 
Dinas PPAPP Provinsi 
DKI Jakarta 

5. Menjadi narasumber 
kedinasan sesuai 
dengan arahan 
pimpinan baik secara 
luring dan daring 

6. Menjadi pendamping 
psikososial jika terjadi 
bencana 

7. Dalam pelaksanaan 
tugas ini 
bertanggungjawab 
langsung kepada  



Kepala Dinas PPAPP 
Provinsi DKI Jakarta 

4 KONSELOR 

PARENTING 

Masa kontrak : 
Januari s.d 

Desember 2026 

 

1 orang a) Strata pendidikan 
setingkat sarjana (S1) 
yang terkait dengan 
rumpun ilmu sosial 
dan/atau rumpun ilmu 
kesehatan 

b) Diutamakan memiliki 
sertifikasi sebagai 
konselor 

c) Memiliki pengalaman 
kerja di bidang yang 
sama minimal 1 (satu) 
tahun yang dibuktikan 
dengan 
SPK/BAST/Paklaring 

d) Memiliki keterampilan 
berkomunikasi yang baik 

e) Mampu memahami 
persepsi konseli 

f) Memahami prinsip dan 
konsep tentang keluarga 

g) Mampu menjaga 
kerahasiaan konseli 

h) Usia maksimal 50 tahun 

1. Memberikan konseling 
parenting dengan isu 
diantaranya pemenuhan 
hak anak dan tumbuh 
kembang anak dari 
sudut pandang orangtua 
secara daring dan 
luring. 

2. Melakukan identifikasi 
terkait permasalahan 
yang dihadapi klien. 

3. Menjaga kerahasiaan 
klien dan 
permasalahannya 

4. Membuat laporan 
tentang permasalahan 
dan menjaga 
kerahasiaan konseli 
secara berkala setiap 
bulan kepada Kepala 
Dinas PPAPP Provinsi 
DKI Jakarta  

5. Menjadi narasumber 
kedinasan sesuai 
dengan arahan 
pimpinan baik secara 
luring dan daring 

6. Menjadi pendamping 
psikososial jika terjadi 
Bencana 

7. Dalam pelaksanaan 
tugas ini 
bertanggungjawab 
langsung kepada 
Kepala Dinas PPAPP 
Provinsi DKI Jakarta 

5 KONSELOR 
ANAK 
Masa kontrak : 
Januari s.d 
Desember 2026 
 

3 orang a) Strata pendidikan 
setingkat sarjana (S1) 
yang terkait dengan 
rumpun ilmu sosial 
dan/atau rumpun ilmu 
kesehatan 

b) Diutamakan memiliki 
sertifikasi sebagai 
konselor 

c) Memiliki pengalaman 
kerja di bidang yang 
sama minimal 1 (satu) 
tahun yang dibuktikan 
dengan 
SPK/BAST/Paklaring 

d) Memiliki kepedulian 
terhadap anak 

1. Memberikan konseling 
parenting dengan isu 
diantaranya pemenuhan 
hak anak dan tumbuh 
kembang anak dari 
sudut pandang anak 
secara daring dan 
luring. 

2. Melakukan identifikasi 
terkait permasalahan 
yang dihadapi klien. 

3. Menjaga kerahasiaan 
klien dan 
permasalahannya 

4. Membuat laporan 
tentang permasalahan 
dan menjaga 
kerahasiaan konseli 



e) Memahami kebijakan 
keselamatan anak 

f) Memiliki keterampilan 
berkomunikasi 

g) Mampu memahami 
persepsi konseli 

h) Memahami prinsip dan 
konsep tentang keluarga 

i) Mampu menjaga 
kerahasiaan konseli 

j) Usia maksimal 50 tahun 

secara berkala setiap 
bulan kepada Kepala 
Dinas PPAPP Provinsi 
DKI Jakarta  

5. Menjadi narasumber 
kedinasan sesuai 
dengan arahan 
pimpinan baik secara 
luring dan daring 

6. Menjadi pendamping 
psikososial jika terjadi 
bencana 

7. Dalam pelaksanaan 
tugas ini 
bertanggungjawab 
langsung kepada 
Kepala Dinas PPAPP 
Provinsi DKI Jakarta 

6 KONSELOR 
REMAJA 
Masa kontrak : 
Januari s.d 
Desember 2026 
 

1 orang a) Strata pendidikan 
setingkat sarjana (S1) 
yang terkait dengan 
rumpun ilmu sosial 
dan/atau rumpun ilmu 
kesehatan 

b) Diutamakan memiliki 
sertifikasi sebagai 
konselor 

c) Memiliki pengalaman 
kerja di bidang yang 
sama minimal 1 (satu) 
tahun yang dibuktikan 
dengan 
SPK/BAST/Paklaring 

d) Memiliki kepedulian 
terhadap remaja 

e) Memahami kebijakan 
remaja 

f) Memiliki keterampilan 
berkomunikasi 

g) Mampu memahami 
persepsi konseli 

h) Memahami prinsip dan 
konsep tentang keluarga 

i) Mampu menjaga 
kerahasiaan konseli 

j) Usia maksimal 50 tahun 

1. Memberikan konseling 
remaja dengan isu 
remaja secara daring 
dan luring. 

2. Melakukan identifikasi 
terkait permasalahan 
yang dihadapi klien. 

3. Menjaga kerahasiaan 
klien dan 
permasalahannya 

4. Membuat laporan 
tentang permasalahan 
dan menjaga 
kerahasiaan konseli 
secara berkala setiap 
bulan kepada Kepala 
Dinas PPAPP Provinsi 
DKI Jakarta  

5. Menjadi narasumber 
kedinasan sesuai 
dengan arahan 
pimpinan baik secara 
luring dan daring 

6. Menjadi pendamping 
psikososial jika terjadi 
bencana 

7. Dalam pelaksanaan 
tugas ini 
bertanggungjawab 
langsung kepada  
Kepala Dinas PPAPP 
Provinsi DKI Jakarta 

 

7 KONSELOR 
GIZI ANAK  
Masa kontrak : 
Januari s.d 
Desember 2026 

1 orang a) Strata pendidikan 
setingkat sarjana (S1) 
yang terkait dengan 
bidang gizi 

1. Memberikan konseling 
parenting dengan isu 
gizi anak secara daring 
dan luring. 



 
 

b) Diutamakan memiliki 
sertifikasi sebagai 
konselor 

c) Memiliki pengalaman 
kerja di bidang yang 
sama minimal 1 (satu) 
tahun yang dibuktikan 
dengan 
SPK/BAST/Paklaring 

d) Memiliki pemahaman 
tentang gizi anak 

e) Memiliki keterampilan 
berkomunikasi 

f) Mampu memahami 
persepsi konseli 

g) Memahami prinsip dan 
konsep tentang keluarga 

h) Mampu menjaga 
kerahasiaan konseli 

i) Usia maksimal 50 tahun 

2. Melakukan identifikasi 
terkait permasalahan 
yang dihadapi klien. 

3. Menjaga kerahasiaan 
klien dan 
permasalahannya 

4. Membuat laporan 
tentang permasalahan 
dan menjaga 
kerahasiaan konseli 
secara berkala setiap 
bulan kepada Kepala 
Dinas PPAPP Provinsi 
DKI Jakarta 

5. Menjadi narasumber 
kedinasan sesuai 
dengan arahan 
pimpinan baik secara 
luring dan daring 

6. Menjadi pendamping 
psikososial jika terjadi 
bencana 

7. Dalam pelaksanaan 
tugas ini 
bertanggungjawab 
langsung kepada  
Kepala Dinas PPAPP 
Provinsi DKI Jakarta 

8 KONSELOR 
KELUARGA  
Masa kontrak : 
Januari s.d 
Desember 2026 
 
 

1 orang a) Strata pendidikan 
setingkat sarjana (S1) 
yang terkait rumpun ilmu 
sosial dan rumpun ilmu 
kesehatan 

b) Diutamakan memiliki 
sertifikasi sebagai 
konselor 

c) Memiliki pengalaman 
kerja di bidang yang 
sama minimal 1 (satu) 
tahun yang dibuktikan 
dengan 
SPK/BAST/Paklaring 

d) Memahami konsep 
pernikahan 

e) Memahami 8 fungsi 
keluarga 

f) Memiliki keterampilan 
berkomunikasi 

g) Mampu memahami 
persepsi konseli 

h) Memahami prinsip dan 
konsep tentang keluarga 

i) Mampu menjaga 
kerahasiaan konseli 

j) Usia maksimal 50 tahun 

1. Memberikan konseling 
kesejahteraan keluarga 
khususnya isu 
hubungan rumah 
tangga secara daring 
dan luring. 

2. Melakukan identifikasi 
terkait permasalahan 
yang dihadapi klien. 

3. Menjaga kerahasiaan 
klien dan 
permasalahannya 

4. Membuat laporan 
tentang permasalahan 
dan menjaga 
kerahasiaan konseli 
secara berkala setiap 
bulan kepada Kepala 
Dinas PPAPP Provinsi 
DKI Jakarta 

5. Menjadi narasumber 
kedinasan sesuai 
dengan arahan 
pimpinan baik secara 
luring dan daring 

6. Menjadi pendamping 
psikososial jika terjadi 
bencana 



7. Dalam pelaksanaan 
tugas ini 
bertanggungjawab 
langsung kepada  
Kepala Dinas PPAPP 
Provinsi DKI Jakarta 

9 KONSELOR 
LANSIA  
Masa kontrak : 
Januari s.d 
Desember 2026 
 
 

1 orang a) Strata pendidikan 
setingkat sarjana (S1) 
yang terkait rumpun ilmu 
sosial dan rumpun ilmu 
kesehatan 

b) Diutamakan memiliki 
sertifikasi sebagai 
konselor 

c) Memiliki pengalaman 
kerja di bidang yang 
sama minimal 1 (satu) 
tahun yang dibuktikan 
dengan 
SPK/BAST/Paklaring 

d) Memahami 7 dimensi 
lansia 

e) Memiliki keterampilan 
berkomunikasi 

f) Mampu memahami 
persepsi konseli 

g) Memahami prinsip dan 
konsep tentang keluarga 

h) Mampu menjaga 
kerahasiaan konseli 

i) Usia maksimal 50 tahun 

1. Memberikan konseling 
lansia khususnya isu 
kesehatan lansia, 7 
dimensi lansia, gizi 
lansia secara daring 
dan luring. 

2. Melakukan identifikasi 
terkait permasalahan 
yang dihadapi klien. 

3. Menjaga kerahasiaan 
klien dan 
permasalahannya 

4. Membuat laporan 
tentang permasalahan 
dan menjaga 
kerahasiaan konseli 
secara berkala setiap 
bulan kepada Kepala 
Dinas PPAPP Provinsi 
DKI Jakarta 

5. Menjadi narasumber 
kedinasan sesuai 
dengan arahan 
pimpinan baik secara 
luring dan daring 

6. Menjadi pendamping 
psikososial jika terjadi 
bencana 

7. Dalam pelaksanaan 
tugas ini 
bertanggungjawab 
langsung kepada  
Kepala Dinas PPAPP 
Provinsi DKI Jakarta 

10 KONSELOR 
KESEHATAN 
REPRODUKSI 
DAN 
KONTRASEPSI  
Masa kontrak : 
Januari s.d 
Desember 2026 
 
 

1 orang a) Strata pendidikan 
setingkat sarjana (S1) 
yang terkait rumpun ilmu 
kesehatan 

b) Diutamakan memiliki 
sertifikasi sebagai 
konselor 

c) Memiliki pengalaman 
kerja di bidang yang 
sama minimal 1 (satu) 
tahun yang dibuktikan 
dengan 
SPK/BAST/Paklaring 

d) Memiliki keterampilan 
berkomunikasi 

1. Memberikan konseling 
kesehatan reproduksi 
dan kontrasepsi secara 
daring dan luring. 

2. Melakukan identifikasi 
terkait permasalahan 
yang dihadapi klien. 

3. Menjaga kerahasiaan 
klien dan 
permasalahannya 

4. Membuat laporan 
tentang permasalahan 
dan menjaga 
kerahasiaan konseli 
secara berkala setiap 
bulan kepada Kepala 



e) Mampu memahami 
persepsi konseli 

f) Memahami prinsip dan 
konsep tentang keluarga 

g) Mampu menjaga 
kerahasiaan konseli 

h) Usia maksimal 50 tahun 

Dinas PPAPP Provinsi 
DKI Jakarta  

5. Menjadi narasumber 
kedinasan sesuai 
dengan arahan 
pimpinan baik secara 
luring dan daring 

6. Menjadi pendamping 
psikososial jika terjadi 
bencana 

7. Dalam pelaksanaan 
tugas ini 
bertanggungjawab 
langsung kepada  
Kepala Dinas PPAPP 
Provinsi DKI Jakarta 

11 KONSELOR 
NAPZA dan 
HIV/AIDS 
Masa kontrak : 
Januari s.d 
Desember 2026 
 
 

1 orang a) Strata pendidikan 
setingkat sarjana (S1) 
yang terkait rumpun ilmu 
sosial dan/atau rumpun 
ilmu kesehatan 

b) Diutamakan memiliki 
sertifikasi sebagai 
konselor 

c) Memiliki pengalaman 
kerja di bidang yang 
sama minimal 1 (satu) 
tahun yang dibuktikan 
dengan 
SPK/BAST/Paklaring 

d) Memahami Isu Napza 
dan HIV/AIDS 

e) Memiliki keterampilan 
berkomunikasi 

f) Mampu memahami 
persepsi konseli 

g) Memahami prinsip dan 
konsep tentang keluarga 

h) Mampu menjaga 
kerahasiaan konseli 

i) Usia maksimal 50 tahun 

1. Memberikan konseling 
NAPZA dan HIV/AIDS 
secara daring dan 
luring. 

2. Melakukan identifikasi 
terkait permasalahan 
yang dihadapi klien. 

3. Menjaga kerahasiaan 
klien dan 
permasalahannya 

4. Membuat laporan 
tentang permasalahan 
dan menjaga 
kerahasiaan konseli 
secara berkala setiap 
bulan kepada Kepala 
Dinas PPAPP Provinsi 
DKI Jakarta  

5. Menjadi narasumber 
kedinasan sesuai 
dengan arahan 
pimpinan baik secara 
luring dan daring 

6. Menjadi pendamping 
psikososial jika terjadi 
bencana 

7. Dalam pelaksanaan 
tugas ini 
bertanggungjawab 
langsung kepada  
Kepala Dinas PPAPP 
Provinsi DKI Jakarta 

12 KONSELOR 
KEWIRAUSAHA
AN DAN 
TEKNOLOGI 
TEPAT GUNA  
Masa kontrak : 
Januari s.d 
Desember 2026 

1 orang a) Strata pendidikan 
setingkat sarjana (S1) 
yang terkait bidang 
ekonomi atau bisnis 

b) Diutamakan memiliki 
sertifikasi sebagai 
konselor 

1. Memberikan konseling 
kewirausahaan atau 
bisnis secara daring 
dan luring. 

2. Melakukan identifikasi 
terkait permasalahan 
yang dihadapi klien. 



 c) Memiliki pengalaman 
kerja di bidang yang 
sama minimal 1 (satu) 
tahun yang dibuktikan 
dengan 
SPK/BAST/Paklaring 

d) Memahami perencanaan 
dan pengelolaan 
keuangan keluarga 

e) Memiliki keterampilan 
berkomunikasi 

f) Mampu memahami 
persepsi konseli 

g) Memahami prinsip dan 
konsep tentang keluarga 

h) Mampu menjaga 
kerahasiaan konseli 

i) Usia maksimal 50 tahun 

3. Menjaga kerahasiaan 
klien dan 
permasalahannya 

4. Membuat laporan 
tentang permasalahan 
dan menjaga 
kerahasiaan konseli 
secara berkala setiap 
bulan kepada Kepala 
Dinas PPAPP Provinsi 
DKI Jakarta  

5. Menjadi narasumber 
kedinasan sesuai 
dengan arahan 
pimpinan baik secara 
luring dan daring 

6. Menjadi pendamping 
psikososial jika terjadi 
bencana 

7. Dalam pelaksanaan 
tugas ini 
bertanggungjawab 
langsung kepada 
Kepala Dinas PPAPP 
Provinsi DKI Jakarta 

13 KONSELOR 
KEUANGAN  
Masa kontrak : 
Januari s.d 
Desember 2026 
 
 

1 orang a) Strata pendidikan 
setingkat sarjana (S1) 
yang terkait bidang 
ekonomi atau bisnis 

b) Diutamakan memiliki 
sertifikasi sebagai 
konselor 

c) Memiliki pengalaman 
kerja di bidang yang 
sama minimal 1 (satu) 
tahun yang dibuktikan 
dengan 
SPK/BAST/Paklaring 

d) Memahami perencanaan 
dan pengelolaan 
keuangan keluarga 

e) Memiliki keterampilan 
berkomunikasi 

f) Mampu memahami 
persepsi konseli 

g) Memahami prinsip dan 
konsep tentang keluarga 

h) Mampu menjaga 
kerahasiaan konseli 

i) Usia maksimal 50 tahun 

1. Memberikan konseling 
kesejahteraan keluarga 
dengan isu terdiri dari 
pengaturan keuangan, 
perencanaan keuangan 
keluarga dan literasi 
keuangan secara daring 
dan luring. 

2. Melakukan identifikasi 
terkait permasalahan 
yang dihadapi klien. 

3. Menjaga kerahasiaan 
klien dan 
permasalahannya 

4. Membuat laporan 
tentang permasalahan 
dan menjaga 
kerahasiaan konseli 
secara berkala setiap 
bulan kepada Kepala 
Dinas PPAPP Provinsi 
DKI Jakarta  

5. Menjadi narasumber 
kedinasan sesuai 
dengan arahan 
pimpinan baik secara 
luring dan daring 

6. Menjadi pendamping 
psikososial jika terjadi 
bencana 



7. Dalam pelaksanaan 
tugas ini 
bertanggungjawab 
langsung kepada 
Kepala Dinas PPAPP 
Provinsi DKI Jakarta 
 

14 JURU BICARA 
ISYARAT  
Masa kontrak : 
Januari s.d 
Desember 2026 
 
 

1 orang a) Strata pendidikan 
minimal Diploma (D3) 

b) Memiliki sertifikasi 
bahasa isyarat minimal 
level 3 

c) Memiliki pengalaman 
kerja di bidang yang 
sama minimal 1 (satu) 
tahun yang dibuktikan 
dengan 
SPK/BAST/Paklaring 

d) Mentaati kode etik 
e) Diutamakan yang pernah 

mengikuti pelatihan 
terkait kesetaraan 
gender 

f) Diutamakan yang pernah 
mengikuti pelatihan 
terkait kekerasan 
berbasis gender 

g) Memiliki keterampilan 
berkomunikasi 

h) Mampu memahami 
persepsi konseli 

i) Memahami prinsip dan 
konsep tentang keluarga 

j) Mampu menjaga 
kerahasiaan konseli 

k) Usia maksimal 50 tahun 

1. Menjadi penterjemah 
bagi klien penyandang 
disabilitas yang 
memerlukan layanan 
konsultasi 

2. Memberikan jasa 
penterjemah pada 
lingkup kegiatan Dinas 
PPAPP Provinsi DKI 
Jakarta 

3. Menjaga kerahasiaan 
klien dan 
permasalahannya 

4. Membuat laporan 
tentang permasalahan 
dan menjaga 
kerahasiaan konseli 
secara berkala setiap 
bulan kepada Kepala 
Dinas PPAPP Provinsi 
DKI Jakarta 

5. Dalam pelaksanaan 
tugas ini 
bertanggungjawab 
langsung kepada 
Kepala Dinas PPAPP 
DKI Jakarta  

TENAGA PSIKOLOG KLINIS DALAM PENDAMPINGAN ANAK MEMERLUKAN 
PERLINDUNGAN KHUSUS (AMPK) 

1 Psikolog Klinis 2 orang a) Memiliki kualifikasi 
pendidikan sesuai 
dengan persyaratan 
jabatan yaitu 
pendidikan minimal 
Magister Psikologi (S2). 

b) Memiliki izin praktek 
sebagai Psikolog Klinis 
yang masih berlaku. 

c) Memiliki Surat Tanda 
Registrasi sebagai 
Psikolog Klinis yang 
masih berlaku. 

d) Memiliki kompetensi 
sebagai Tenaga 
Pelayanan Psikologi 
yang berperspektif hak 
anak. 

1. Memberikan konseling 
psikologis dan 
pendampingan 
psikologis dengan isu 
15 jenis AMPK (Anak 
Memerlukan 
Perlindungan Khusus) 
(anak dalam situasi 
darurat; anak yang 
berhadapan dengan 
hukum; anak dari 
kelompok minoritas dan 
terisolasi; anak yang 
tereksploitasi secara 
ekonomi dan/atau 
seksual; anak yang 
menjadi korban 
penyalahgunaan 



e) Memiliki pengalaman 
kerja di bidang yang 
sama minimal 1 (satu) 
tahun yang dibuktikan 
dengan 
SPK/BAST/Paklaring 

f) Diutamakan memiliki 
serifikat Pelatihan 
Psikodiagnostik atau 
Sertifikat Sebutan 
sebagai Psikolog yang 
dapat memberikan 
terapi korban 
Kekerasan terhadap 
Perempuan dan Anak 
(KtP/A). 

g) Diutamakan memahami 
15 kategori AMPK atau 
Anak yang Memerlukan 
Perlindungan Khusus. 

h) Diutamakan yang 
memahami alur rujukan 
untuk kebutuhan AMPK. 

narkotika, alkohol, 
psikotropika, dan zat 
aditif lainnya; anak 
yang menjadi korban 
pornografi; anak 
dengan HIV dan AIDS; 
anak korban 
penculikan, dan 
perdagangan; anak 
korban kekerasan fisik 
dan/atau psikis; anak 
korban kejahatan 
seksual; anak korban 
jaringan terorisme; 
anak penyandang 
disabilitas; anak korban 
perlakuan salah dan 
penelantaran; anak 
dengan perilaku 
menyimpang; anak 
yang menjadi korban 
stigmatisasi dari 
pelabelan terkait 
kondisi orangtuanya) 

2. Melakukan identifikasi 
terkait permasalahan 
yang dihadapi klien. 

3. Bekerja sama dengan 
keluarga dan rekan 
klien lainnya untuk lebih 
maksimal dalam 
membantu 
permasalahan klien. 

4. Membantu klien untuk 
mencari bantuan lebih 
lanjut terhadap 
permasalahan dan 
merujuk sesuai dengan 
kebutuhan. 

5. Membangun hubungan 
dengan rasa saling 
percaya dan 
menghargai satu sama 
lain. 

6. Menjaga kerahasiaan 
klien dan membuat 
laporan tentang 
permasalahan klien 
secara berkala seusai 
kebutuhan. 

7. Menyusun program dan 
kegiatan pelayanan 
pendampingan AMPK. 

8. Memberikan 
pendampingan 



 

C. PERSYARATAN ADMINISTRASI 

Pelamar mengirim semua dokumen dalam 1 file format pdf melalui link:  

1. https://bit.ly/RekrutmenPUSPA2026 untuk pelamar Tenaga Layanan di Pusat 

Pelayanan Keluarga (PUSPA)  

2. https://bit.ly/RekrutmenPsikologAMPK2026 untuk pelamar Tenaga Psikolog Klinis 

dalam Pendampingan Anak Memerlukan Perlindungan Khusus (AMPK) 

Dokumen lamaran terdiri dari : 

1. Pas Foto Berwarna Ukuran 4x6 sebanyak 2 lembar 

2. Surat Lamaran 

3. Daftar Riwayat Hidup atau Curriculum Vitae (CV) 

4. Fotocopy KTP (diutamakan memiliki KTP/berdomisili di DKI Jakarta) 

5. Fotocopy Kartu Keluarga 

6. Fotokopi Surat Nikah (bila menikah) 

7. Fotocopy Ijazah dan transkrip nilai (Pendidikan terakhir) 

8. Fotocopy BPJS Kesehatan atau Asuransi Kesehatan 

9. Fotocopy NPWP 

10. Nomor Izin Berusaha (NIB) 

psikologis pada korban 
situasi bencana. 

9. Menyusun dan 
merancang konten dan 
materi terkait AMPK. 

10. Membuat laporan 
kegiatan harian yang 
disampaikan setiap 
akhir bulan berjalan. 

11. Membuat laporan akhir 
tahunan terkait semua 
pelaksanaan 
pendampingan AMPK 
beserta analisa.  

12. Menjadi narasumber 
kedinasan sesuai 
dengan arahan 
pimpinan baik secara 
luring dan daring. 

13. Dalam pelaksanaan 
tugas ini 
bertanggungjawab 
langsung kepada Ketua 
Subkelompok 
Perlindungan Khusus 
Anak di Bidang 
Perlindungan Anak 
Dinas PPAPP Provinsi 
DKI Jakarta. 

https://bit.ly/RekrutmenPUSPA2026
https://bit.ly/RekrutmenPsikologAMPK2026



